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L a  S R A  G r a n d  E s t  a c c o m p a g n e  l e s  s t r u c t u r e s
e t  l e s  p r o f e s s i o n n e l s  d e s  s e c t e u r s  s a n i t a i r e ,
m é d i c o - s o c i a l  e t  s o i n s  d e  v i l l e  d e  l a  r é g i o n .  

S e s  m i s s i o n s  p r e m i è r e s  s o n t  e n  l i e n  a v e c  l e
d é c r e t  d u  2 5  n o v e m b r e  2 0 1 6  r e l a t i f  à  l a
d é c l a r a t i o n  d e s  É v é n e m e n t s  I n d é s i r a b l e s
G r a v e s  a s s o c i é s  a u x  S o i n s  ( E I G S )  e t  a u x
s t r u c t u r e s  r é g i o n a l e s  d ' a p p u i  à  l a  q u a l i t é
d e s  s o i n s  e t  à  l a  s é c u r i t é  d e s  p a t i e n t s  :

P r o m o u v o i r  e t  a c c o m p a g n e r
l ' a m é l i o r a t i o n  d e  l a  q u a l i t é  e t  d e  l a
s é c u r i t é  d e s  s o i n s  ;

A p p o r t e r  u n e  e x p e r t i s e  t e c h n i q u e ,
s c i e n t i f i q u e  e t  m é d i c a l e  e n  v u e  d e
p r é v e n i r  l a  s u r v e n u e  d e s  é v è n e m e n t s
i n d é s i r a b l e s  a s s o c i é s  a u x  s o i n s  ;

A c c o m p a g n e r  l a  d é f i n i t i o n  e t  l a  m i s e  e n
o e u v r e  d ' u n  p r o g r a m m e  d e  g e s t i o n  d e s
r i s q u e s  a s s o c i é s  a u x  s o i n s  ;

P a r t i c i p e r  à  d e s  p r o j e t s  d e  r e c h e r c h e  e n
v u e  d ' o p t i m i s e r  l a  q u a l i t é  d e s  s o i n s  e t  l a
s é c u r i t é  d e s  p a t i e n t s .
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1 .  P r é s e n t a t i o n  d e  l a  S R A  G r a n d  E s t
L a  S R A  G r a n d  E s t  e s t  u n e  A s s o c i a t i o n  d e  L o i  1 9 0 1 .  

E l l e  e s t  l a  S t r u c t u r e  R é g i o n a l e  d ’ A p p u i  à  l a  q u a l i t é  d e s  s o i n s  e t  à  l a  s é c u r i t é
d e s  p a t i e n t s  d e  l a  r é g i o n  G r a n d  E s t  d e p u i s  m a i  2 0 1 9 .  I l  s ' a g i t  d ' u n e  S t r u c t u r e
R é g i o n a l e  d e  V i g i l a n c e  e t  d ' A p p u i  ( S R V A ) .

A c t e u r  l o c a l ,  m a i s  é g a l e m e n t  n a t i o n a l ,  l a  S R A  e s t  m e m b r e  d e  l a  F é d é r a t i o n
d e s  O r g a n i s m e s  R é g i o n a u x  e t  t e r r i t o r i a u x  p o u r  l ’ A m é l i o r a t i o n  d e s  P r a t i q u e s  e t
o r g a n i s a t i o n s  e n  s a n t é  ( F O R A P )  e t  d i s p o s e  d ’ u n  a c c o r d  c a d r e  a v e c  l a  H a u t e
A u t o r i t é  d e  S a n t é  ( H A S ) .

Nos missions
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L a  S R A  G r a n d  E s t  s e  d o n n e  é g a l e m e n t  p o u r  m i s s i o n s  d e  :

C o n s t r u i r e  e t  d i f f u s e r  d e s  o u t i l s  ;

F a v o r i s e r  l e  p a r t a g e  d ' e x p é r i e n c e s  e t  d e  b o n n e s  p r a t i q u e s  ;

F o r m e r  /  s e n s i b i l i s e r  l e s  p r o f e s s i o n n e l s  s u r  d e s  t h é m a t i q u e s  m a j e u r e s  ;

R e n f o r c e r  l e s  d y n a m i q u e s  i n t e r n e s  e t  a c c o m p a g n e r  l a  m i s e  e n  p l a c e  d e
d é m a r c h e s  q u a l i t é  e t  s é c u r i t é  d e s  s o i n s  ;

D é v e l o p p e r  d e s  c o o p é r a t i o n s  l o c a l e s ,  r é g i o n a l e s ,  n a t i o n a l e s  d a n s  s o n
c h a m p  d ' i n t e r v e n t i o n .



L a  S R A  G r a n d  E s t  p r o p o s e  u n  e n s e m b l e  d e  f o r m a t i o n s  i n t e r - é t a b l i s s e m e n t s .
L e s  a c t i o n s  s o n t  p r é s e n t é e s  à  t r a v e r s  d e s  f i c h e s  p r o d u i t s  d i s p o n i b l e s  s u r  n o t r e
s i t e  I n t e r n e t  w w w . s r a g r a n d e s t . o r g .  

P l u s i e u r s  m o d a l i t é s  s ' o f f r e n t  a u x  s t r u c t u r e s  e t  p r o f e s s i o n n e l s  :  i n t e r -
é t a b l i s s e m e n t s  ( s e s s i o n  r e g r o u p a n t  d e s  s t a g i a i r e s  d e  d i f f é r e n t e s  s t r u c t u r e s ) ,
i n t r a - é t a b l i s s e m e n t  ( s e s s i o n  d é d i é e  a u x  s t a g i a i r e s  s a l a r i é s  d ' u n e  s e u l e
s t r u c t u r e ) ,  p r é s e n t i e l ,  v i s i o - c o n f é r e n c e  e t  e - l e a r n i n g .

A f i n  d e  r é p o n d r e  a u x  a t t e n t e s  d e s  s t r u c t u r e s  e t  p r o f e s s i o n n e l s  e n  i n t r a ,  l e s
a c t i o n s  p r o p o s é e s  p e u v e n t  ê t r e  a j u s t é e s  e t  p e r s o n n a l i s é e s ,  e t  d e s  t h é m a t i q u e s
c o m p l é m e n t a i r e s  p e u v e n t  ê t r e  c o n s t r u i t e s ,  s u r  d e m a n d e  a u p r è s  d e  l a  S R A
G r a n d  E s t .

G r â c e  à  s a  p l a t e f o r m e  e - l e a r n i n g ,  l a  S R A  G r a n d  E s t  p e r m e t  d e  d i s p o s e r  d ' u n
e n s e i g n e m e n t  e n  l i g n e  a m é l i o r a n t  l e  p r o c e s s u s  d ’ a p p r e n t i s s a g e .  L e s
a p p r e n a n t s  p e u v e n t  a i n s i  s e  f o r m e r  à  d i s t a n c e ,  q u a n d  i l s  l e  s o u h a i t e n t  e t
a v o i r  a c c è s  à  d i f f é r e n t s  c o n t e n u s  p é d a g o g i q u e s  2 4 h / 2 4 ,  7 J / 7  e t  p e u  i m p o r t e  l e
l i e u  o ù  i l s  s e  t r o u v e n t .    

L e s  i n t e r v e n a n t s  f o n t  p a r t i e  d e  l ' é q u i p e  o p é r a t i o n n e l l e  d e  l a  S R A  G r a n d  E s t
( i n g é n i e u r s  q u a l i t é ,  m é d e c i n s ,  i n f i r m i e r s . . . )  ;  d e s  p e r s o n n e s  r e s s o u r c e s
p e u v e n t  ê t r e  s o l l i c i t é e s  p o n c t u e l l e m e n t  s e l o n  l e u r s  e x p e r t i s e s  e t  e x p é r i e n c e s .
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L a  S R A  G r a n d  E s t  e s t  r e c o n n u e  c o m m e
p r e s t a t a i r e  d e  f o r m a t i o n  c o n f o r m é m e n t  a u x
d i s p o s i t i o n s  d e  l ’ a r t i c l e  R  6 3 5 1 - 6  d u  c o d e  d u
t r a v a i l .  E l l e  e s t  e n r e g i s t r é e  s o u s  l e  n u m é r o
4 4 5 4 0 3 7 7 6 5 4 .  

D e p u i s  2 0 2 0 ,  e l l e  s ’ e s t  e n g a g é e  d a n s  u n
p r o c e s s u s  d ’ a g r é m e n t  d e  s o n  a c t i v i t é  d e
f o r m a t i o n .  T o u t  d ’ a b o r d  a g r é é e  c o m m e
O r g a n i s m e  d e  D é v e l o p p e m e n t  P r o f e s s i o n n e l
C o n t i n u  s o u s  l e  n u m é r o  9 5 0 6 ,  e l l e  a  é t é
c e r t i f i é e  Q u a l i o p i  e n  a v r i l  2 0 2 1 ,  g a g e  d e
c o n f o r m i t é  d e  l a  S t r u c t u r e  a u  R é f é r e n t i e l
N a t i o n a l  Q u a l i t é .

La certification a été délivrée au titre de la catégorie
d’actions suivante : ACTION DE FORMATION
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2 .  M o d a l i t é s  o r g a n i s a t i o n n e l l e s
D e  n o m b r e u s e s  a c t i o n s  i n t e r - é t a b l i s s e m e n t s  s o n t  o r g a n i s é e s  e n  p r é s e n t i e l
d a n s  u n e  d e s  s a l l e s  d e  f o r m a t i o n  s u r  l e  s i t e  d u  s i è g e  d e  l a  S R A  G r a n d  E s t ,  d o n t
v o u s  t r o u v e r e z  c i - a p r è s  l e s  m o d a l i t é s  d ' a c c è s .  

L a  S R A  G r a n d  E s t  a s s u r e  l ’ e n s e m b l e  d e s  a s p e c t s  l o g i s t i q u e s  n é c e s s a i r e  à  l a
t e n u e  d ’ u n e  f o r m a t i o n  i n t e r  ( s a l l e ,  i n s t a l l a t i o n s  e t  é q u i p e m e n t s ,
a m é n a g e m e n t  s e l o n  l e  c o n t e x t e  s a n i t a i r e  e n  v i g u e u r ,  r e s t a u r a t i o n  l e  c a s
é c h é a n t … ) .

C o n c e r n a n t  l e s  f o r m a t i o n s  à  d i s t a n c e ,  u n  l i e n  T e a m s  d a n s  l e  c a d r e  d ’ u n e
f o r m a t i o n  e n  v i s i o c o n f é r e n c e  e t  l e s  a c c è s  u t i l i s a t e u r  d a n s  l e  c a d r e  d ’ u n e
f o r m a t i o n  e n  e - l e a r n i n g  s e r o n t  t r a n s m i s .  L ' é t a b l i s s e m e n t  b é n é f i c i a i r e  v e i l l e r a
à  m e t t r e  à  d i s p o s i t i o n  d e s  i n s c r i t s  l e s  i n s t a l l a t i o n s  n é c e s s a i r e s  ( o r d i n a t e u r s ,
c o n n e x i o n  i n t e r n e t … ) .

©SRA GRAND EST – 2024

A y a n t  u n  c h a m p  d ' i n t e r v e n t i o n  r é g i o n a l  e t  s ' i n s c r i v a n t
d a n s  u n e  l o g i q u e  d e  p r o x i m i t é  t e r r i t o r i a l e ,  d ' a u t r e s
l i e u x  d e  f o r m a t i o n  p e u v e n t  ê t r e  p r o p o s é s  e t  s e r o n t
p r é c i s é s  l o r s  d e s  i n s c r i p t i o n s .

A C C E S S I B I L I T É  :

La  SRA Grand Est  a  à  coeur  d ’être  access ible  de  tous .  A ins i ,  les  s tagia i res  en
s i tuat ion de handicap sont  inv i tés  à  prendre  contact  préalablement  à  l ’act ion de
format ion af in  de  leur  garant i r  un accuei l  adapté ,  une format ion de qual i té  et
un accompagnement  opt imal .  Un référent  handicap se  t ient  à  leur  d ispos i t ion :

f o r m a t i o n @ s r a g r a n d e s t . o r g    0 6  7 2  4 6  8 2  0 8

L e s  f o r m a t i o n s  i n t r a - é t a b l i s s e m e n t  s o n t  e s s e n t i e l l e m e n t  o r g a n i s é e s  d a n s  l e s
l o c a u x  d e  l ' é t a b l i s s e m e n t  d e m a n d e u r ,  l e  l i e u  s e r a  p r é c i s é  l o r s  d u
c o n v e n t i o n n e m e n t .  A  c e  t i t r e ,  l e  b é n é f i c i a i r e  a s s u r e  l ’ e n s e m b l e  d e s  a s p e c t s
l o g i s t i q u e s  n é c e s s a i r e  à  l a  b o n n e  t e n u e  d e  l a  f o r m a t i o n  ( s a l l e ,  i n s t a l l a t i o n s  e t
é q u i p e m e n t s ,  a m é n a g e m e n t  s e l o n  l e  c o n t e x t e  s a n i t a i r e  e n  v i g u e u r … ) .



C O O R D I N A T I O N  :

A  r é c e p t i o n  d e  l a  c o n v e n t i o n  s i g n é e  p a r  l e  b é n é f i c i a i r e ,  

L a  S R A  G r a n d  E s t  s ’ e n g a g e  à  :

P r e n d r e  c o n t a c t  a v e c  l e  b é n é f i c i a i r e  a v a n t  l a  f o r m a t i o n  p o u r  a n a l y s e r  s o n
b e s o i n  e t  f a i r e  l e  p o i n t  s u r  l e s  é v e n t u e l s  a s p e c t s  a d m i n i s t r a t i f s  e t
l o g i s t i q u e s  ;
T r a n s m e t t r e  a u  b é n é f i c i a i r e  t o u t  s u p p o r t  a p r è s  l ’ a c t i o n  d e  f o r m a t i o n  :
a t t e s t a t i o n  d e  p r é s e n c e ,  s u p p o r t  d e  p r é s e n t a t i o n ,  r é s u l t a t s  d e s    
é v a l u a t i o n s ,  e t c .  

L e  b é n é f i c i a i r e  s ’ e n g a g e  à  :

C o m m u n i q u e r  a u x  s t a g i a i r e s  q u ’ i l  s o u h a i t e  i n s c r i r e  l ’ e n s e m b l e  d e s
i n f o r m a t i o n s  e t  d o c u m e n t s  n é c e s s a i r e s  à  s a  b o n n e  p a r t i c i p a t i o n  ( l i v r e t
d ’ a c c u e i l ,  f i c h e  p r o d u i t  d e  l a  f o r m a t i o n ,  d a t e  /  h o r a i r e s  /  l i e u  d e  l a
f o r m a t i o n  /  l i e n  d e  c o n n e x i o n ,  e t c . )  ;
C o m m u n i q u e r  à  l a  S R A  G r a n d  E s t  l e s  d o c u m e n t s  e t  i n f o r m a t i o n s
n é c e s s a i r e s  à  l a  b o n n e  t e n u e  d e  l ’ a c t i o n ,  a i n s i  q u ’ à  s a  p e r s o n n a l i s a t i o n ,
d a n s  l e s  d é l a i s  i m p a r t i s .

L e  s t a g i a i r e  é t a n t  a c t e u r  d e  s a  f o r m a t i o n ,  l a  r i c h e s s e  d e  c e l l e - c i  d é p e n d r a  d e
s o n  d y n a m i s m e  p r o p r e  e t  d e  s o n  i m p l i c a t i o n  p e r s o n n e l l e .  L e s  i n t e r a c t i o n s  e t
q u e s t i o n n e m e n t s  f e r o n t  l ’ o b j e t  d e  r é p o n s e s  a p p o r t é e s  p a r  l e  f o r m a t e u r ,  e n
s é a n c e  o u  a  p o s t e r i o r i .

A  n o t e r  :  i l  e s t  v i v e m e n t  c o n s e i l l é  a u  b é n é f i c i a i r e  d e  m o t i v e r  l e  c h o i x
d ’ i n s c r i p t i o n  à  l ’ a c t i o n  d e  f o r m a t i o n  a u p r è s  d e  s e s  i n s c r i t s ,  p o u r  l e s
f o r m a t i o n s  i n t r a  o u  l e s  i n s c r i p t i o n s  s a n s  d e m a n d e  i n i t i a l e  d u  s t a g i a i r e ,  a f i n  d e
f a v o r i s e r  l ’ a d h é s i o n  d e s  p a r t i c i p a n t s  ( c o n t e x t e  i n s t i t u t i o n n e l ,  r é g l e m e n t a i r e ,
o u  a u t r e s ) .
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L e s  h o r a i r e s  d e  l a  f o r m a t i o n  s e r o n t  p r é c i s é s  d a n s  l a
c o n v e n t i o n  é t a b l i e  a v e c  l ' é t a b l i s s e m e n t  b é n é f i c i a i r e .  L e s
s t a g i a i r e s  s o n t  i n v i t é s  à  s e  p r é s e n t e r  1 0  m i n u t e s  a v a n t  l a
t e n u e  d e  l a  f o r m a t i o n  ( p r é s e n t i e l  o u  v i s i o c o n f é r e n c e ) .  

D e s  p a u s e s  r y t h m e r o n t  l e s  d e m i - j o u r n é e s  e t  p o u r  l e s
f o r m a t i o n s  e n  j o u r n é e  c o m p l è t e ,  u n e  p a u s e  d ' u n e  h e u r e
s e r a  p r é v u e  p o u r  l e  d é j e u n e r .  

É V A L U A T I O N S  :

D e s  q u e s t i o n n a i r e s  d ' é v a l u a t i o n  d e s  c o n n a i s s a n c e s  e t  d e
s a t i s f a c t i o n  s e r o n t  t r a n s m i s  a u x  s t a g i a i r e s .

T o u t e  r é c l a m a t i o n  p o u r r a  ê t r e  e n v o y é e  a u  s i è g e  d e  l a  S R A
G r a n d  E s t ,  d o n t  l e s  c o o r d o n n é e s  s o n t  i n d i q u é e s  e n  d e r n i è r e
p a g e  d u  p r é s e n t  l i v r e t .



M É T H O D E S  P É D A G O G I Q U E S  :

L e s  m é t h o d e s  p é d a g o g i q u e s  u t i l i s é e s  p a r  l e s  f o r m a t e u r s  s o n t  r é f é r e n c é e s  d a n s
l e s  f i c h e s  p r o d u i t s  e t  p e u v e n t  ê t r e  a d a p t é e s  s e l o n  l a  c o n s t i t u t i o n  d u  g r o u p e ,
e n  f o n c t i o n  d u  m e s s a g e  à  t r a n s m e t t r e  o u  d e  l a  c i b l e  d ’ a p p r e n a n t s  v i s é s .  E l l e s
p e u v e n t  ê t r e ,  p a r  e x e m p l e  :

➡  A f f i r m a t i v e  :  B a s é e  s u r  l ’ e x p o s é ,  c e t t e  m é t h o d e  e s t  u t i l i s é e  p a r  l e  f o r m a t e u r
a u  c o u r s  d ’ u n e  f o r m a t i o n ,  p o u r  d e s  a c t i o n s  d ’ i n f o r m a t i o n  o u  p o u r  d e s  a p p o r t s
t h é o r i q u e s .  L e  f o r m a t e u r  v e i l l e  d a n s  s o n  i n t e r v e n t i o n ,  à  s t r u c t u r e r  s o n
d i s c o u r s  p o u r  p e r m e t t r e  u n e  a s s i m i l a t i o n  p l u s  a i s é e  e t  e f f i c a c e ,  à  f a i r e  p r e u v e
d e  c l a r t é  p o u r  ê t r e  a c c e s s i b l e  e t  c o m p r é h e n s i b l e  p a r  t o u s ,  à  i l l u s t r e r  l e s
a p p o r t s  t h é o r i q u e s  p a r  d e s  i m a g e s ,  d e s  c o m p a r a i s o n s  e t  d e s  a n e c d o t e s  p o u r
r e n d r e  l ’ e x p o s é  p l u s  v i v a n t  e t  e n  f a c i l i t e r  l a  c o m p r é h e n s i o n  e t  l a
m é m o r i s a t i o n .  L e  f o r m a t e u r  p r é v o i t  é g a l e m e n t  u n  t e m p s  p o u r  l e s  q u e s t i o n s .

➡  I n t e r r o g a t i v e  :  P e r m e t  a u x  p a r t i c i p a n t s  d e  d é c o u v r i r  p a r  e u x - m ê m e s  d e s
c o n t e n u s  n o u v e a u x .  L e  f o r m a t e u r  t r a n s m e t  u n  s a v o i r  à  t r a v e r s  d e s  q u e s t i o n s
q u i  p e r m e t t e n t  a u x  p a r t i c i p a n t s  d e  r é f l é c h i r  e t  d e  t r o u v e r  d e s  r é p o n s e s
p e r t i n e n t e s .  I l  u t i l i s e  l a  r e f o r m u l a t i o n  p o u r  s ’ a s s u r e r  d e  l a  b o n n e
c o m p r é h e n s i o n  m u t u e l l e  e t  p o u s s e r  l e s  p a r t i c i p a n t s  à  a l l e r  j u s q u ’ a u  b o u t  d e
l e u r s  i d é e s .  L e  f o r m a t e u r  v e i l l e  a i n s i  à  l a  p a r t i c i p a t i o n  d e  t o u s .

➡  D é m o n s t r a t i v e  :  L e s  p a r t i c i p a n t s  a p p r e n n e n t  p a r  l a  p r a t i q u e  p u i s q u e  c e t t e
m é t h o d e  e s t  b a s é e  s u r  d e s  e x e r c i c e s .  L e  f o r m a t e u r  p e u t  a i n s i  m o n t r e r
l ’ e x e r c i c e  à  r é a l i s e r  e t  e n s u i t e  d é c o m p o s e r  c h a q u e  é t a p e  à  r é a l i s e r  e n
d é t a i l l a n t  l e s  p o i n t s  c l é s  d e  l a  d é m o n s t r a t i o n .  I l  f a i t  f a i r e  a u x  p a r t i c i p a n t s
l ’ e x e r c i c e  e t  l e  r e f a i t  a f i n  d e  c o r r i g e r  l e s  i n c o m p r é h e n s i o n s  e t / o u  m a l a d r e s s e s .

➡  A p p l i c a t i v e  :  D a n s  l a  m é t h o d e  a p p l i c a t i v e ,  l e s  p a r t i c i p a n t s  m e t t e n t  e n
o e u v r e  c e  q u ’ i l s  v i e n n e n t  d ’ a p p r e n d r e .  C e c i  e s t  p o s s i b l e  v i a  d e s  e x e r c i c e s ,  d e s
é t u d e s  c e  c a s ,  d e s  j e u x  a d a p t é s ,  d e s  j e u x  d e  r ô l e s ,  d e s  s i m u l a t i o n s .  L e
f o r m a t e u r  e x p l i q u e  l e  t r a v a i l  à  f a i r e  e n  n o t a n t  l e s  é t a p e s  s u r  u n  t a b l e a u  e t
i n d i q u e  l e  t e m p s  d o n n é  p o u r  r é a l i s e r  l e  t r a v a i l .

➡  H e u r i s t i q u e  :  C e t t e  m é t h o d e  s u s c i t e  l ’ i m a g i n a t i o n  d e s  a p p r e n a n t s  p o u r  l e s
m e n e r  à  d e  n o u v e l l e s  d é c o u v e r t e s .  D i f f é r e n t e s  t e c h n i q u e s  p e u v e n t  ê t r e
u t i l i s é e s  c o m m e  :
-  L e  b r a i n s t o r m i n g  :  l e  g r o u p e  s ’ e x p r i m e  s u r  u n  s u j e t  d o n n é  e t  l e  f o r m a t e u r
i n s c r i t  a u  t a b l e a u  l e s  d i f f é r e n t e s  r é f l e x i o n s  d e  m a n i è r e  s y n t h é t i q u e  a f i n  d e
m e t t r e  e n  l u m i è r e  l e s  c o n n a i s s a n c e s ,  l e s  c o m p l é t e r  e t  e n  t i r e r  l e s  c o n c l u s i o n s
g é n é r a l e s .
-  L e  s c é n a r i o  c a t a s t r o p h e  :  l e  f o r m a t e u r  p e u t  a l o r s  p r o p o s e r  a u  g r o u p e
d ’ i m a g i n e r  l e s  c a t a s t r o p h e s  q u i  p o u r r a i e n t  s u r v e n i r  d a n s  u n e  s i t u a t i o n  d o n n é e
e t  i n v i t e  l e  g r o u p e  à  c h e r c h e r  c e  q u ’ i l  f a u d r a i t  m e t t r e  e n  o e u v r e  p o u r  p a r e r  à
c e s  s i t u a t i o n s .
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3 .  M o d a l i t é s  d ' a c c è s
L e  s i è g e  d e  l a  S R A  G r a n d  E s t  e s t  s i t u é  a u  :

1 ,  r u e  d u  V i v a r a i s  à  V a n d o e u v r e - l è s - N a n c y  -  5 4  5 0 0 .  

L e s  b u r e a u x  a d m i n i s t r a t i f s  s e  t r o u v e n t  a u  1 e r  é t a g e  d u  b â t i m e n t  p r i n c i p a l .  

E N  T R A N S P O R T S  E N  C O M M U N  :

A r r i v e r  e n  t r a i n  e n  G a r e  d e  N A N C Y .

P r e n d r e  l e  t r a m w a y  d e p u i s  l ' i n t é r i e u r  d e  l a  G a r e  :
-  P r e n d r e  l a  d i r e c t i o n  H a l l  /  P l a c e  R é p u b l i q u e
-  S u i v r e  l a  d i r e c t i o n  P l a c e  R é p u b l i q u e
-  S o r t i r  P l a c e  d e  l a  R é p u b l i q u e  v i a  l e s  e s c a l i e r s  /  a s c e n s e u r
-  R e j o i n d r e  l a  l i g n e  1  :  d i r e c t i o n  V a n d o e u v r e  C H U  B r a b o i s  - >  a r r ê t  F a i s a n d e r i e

T e m p s  d e  t r a j e t  e n v i r o n  3 0  m i n  -  F r é q u e n c e  :  t o u t e s  l e s  5  m i n  e n  s e m a i n e  
R e n s e i g n e m e n t s  e t  h o r a i r e s  d e s  t r a m s  :  h t t p : / / w w w . r e s e a u - s t a n . c o m /

R e j o i n d r e  à  p i e d  l a  S R A  G r a n d  E s t  -  e n v i r o n  1 0  m i n  d e  m a r c h e
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E N  V O I T U R E  :

D e p u i s  l ’ A 3 3 ,  p r e n d r e  l a  s o r t i e  2 b

©SRA GRAND EST – 2024

N a n c y  –  B r a b o i s
V a n d o e u v r e - l è s - N a n c y

U n  v a s t e  p a r k i n g
g r a t u i t  p e r m e t  l e
s t a t i o n n e m e n t  d e s
v é h i c u l e s .  

L ’ a c c è s  P e r s o n n e  à
M o b i l i t é  R é d u i t e
( P M R )  s e  f a i t  à
l ’ a r r i è r e  d u  b â t i m e n t
a u  n i v e a u  - 1 .  U n
a s c e n s e u r  p e r m e t  d e
r e j o i n d r e  l e s  t r o i s
n i v e a u x .  L e s  s a l l e s  d e
f o r m a t i o n ,  a i n s i  q u e
d e s  s a n i t a i r e s ,  s o n t
a c c e s s i b l e s .

A C C È S  E T  S T A T I O N N E M E N T  :
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R è g l e m e n t  i n t é r i e u r
( R è g l e m e n t  c o n f o r m e  a u  d é c r e t  d u  2 3  o c t o b r e  1 9 9 1 )
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A R T I C L E  1  :  P R É A M B U L E

L e  p r é s e n t  r è g l e m e n t  e s t  é t a b l i  c o n f o r m é m e n t  a u x  d i s p o s i t i o n s  d e s  a r t i c l e s
L . 6 3 5 2 - 3  e t  L . 6 3 5 2 - 4  e t  R . 6 3 5 2 - 1  à  R . 6 3 5 2 - 1 5  d u  C o d e  d u  t r a v a i l .  I l  s ’ a p p l i q u e  à
t o u s  l e s  s t a g i a i r e s ,  e t  c e  p o u r  l a  d u r é e  d e  l a  f o r m a t i o n  s u i v i e .  L e s  s t a g i a i r e s
s ’ e n g a g e n t  à  r e s p e c t e r  l e  r è g l e m e n t  i n t é r i e u r .

A R T I C L E  2  :  D I S C I P L I N E  G É N É R A L E

I l  e s t  f o r m e l l e m e n t  i n t e r d i t  a u x  s t a g i a i r e s  :
d ’ i n t r o d u i r e  e t  d e  c o n s o m m e r  d e s  d r o g u e s  o u  b o i s s o n s  a l c o o l i s é e s  s u r  l e s
l i e u x  d e  l a  f o r m a t i o n  ;
d e  s e  p r é s e n t e r  a u x  f o r m a t i o n s  e n  é t a t  d ’ i v r e s s e  o u  s o u s  l ’ e m p r i s e  d e
d r o g u e  ;
d e  f u m e r  d a n s  l e s  s a l l e s  d e  f o r m a t i o n  e t  d a n s  l ’ e n c e i n t e  d u  b â t i m e n t  ;

I l  e s t  f o r m e l l e m e n t  i n t e r d i t  a u x  s t a g i a i r e s  d e  m o d i f i e r ,  d e  p e r s o n n a l i s e r  o u
d ’ e x p l o i t e r  à  d e s  f i n s  l u c r a t i v e s  l e s  s u p p o r t s  d e  f o r m a t i o n  m i s  à  d i s p o s i t i o n .

I l  e s t  d e m a n d é  à  t o u t  s t a g i a i r e  d ’ a v o i r  u n  c o m p o r t e m e n t  g a r a n t i s s a n t  l e
r e s p e c t  d e s  r è g l e s  é l é m e n t a i r e s  d e  s a v o i r  v i v r e ,  d e  s a v o i r  ê t r e  e n  c o l l e c t i v i t é
e t  l e  b o n  d é r o u l e m e n t  d e s  f o r m a t i o n s .

L e  s t a g i a i r e  e s t  i n v i t é  à  s e  p r é s e n t e r  e n  f o r m a t i o n  e n  t e n u e  v e s t i m e n t a i r e
c o r r e c t e .

L e s  t é l é p h o n e s  p o r t a b l e s  d e v r o n t  ê t r e  m i s  e n  m o d e  s i l e n c i e u x ,  s a u f  a c c o r d
e x p r e s s  d u  f o r m a t e u r .

A R T I C L E  3  :  H O R A I R E S  D E  F O R M A T I O N

L e s  s t a g i a i r e s  d o i v e n t  s e  c o n f o r m e r  a u x  h o r a i r e s  f i x é s  e t  c o m m u n i q u é s  a u
p r é a l a b l e  p a r  l a  S R A  G r a n d  E s t .  L e  n o n - r e s p e c t  d e  c e s  h o r a i r e s  p e u t  e n t r a î n e r
u n  r e f u s  d ' a c c è s .  S a u f  c i r c o n s t a n c e s  e x c e p t i o n n e l l e s ,  l e s  s t a g i a i r e s  n e  p e u v e n t
s ’ a b s e n t e r  p e n d a n t  l e s  h e u r e s  d e  s t a g e .

E n  c a s  d ’ a b s e n c e ,  d e  r e t a r d  o u  d e  d é p a r t  a v a n t  l ’ h o r a i r e  p r é v u ,  l e s  s t a g i a i r e s
d o i v e n t  a v e r t i r  l a  S R A  G r a n d  E s t  e t  s ’ e n  j u s t i f i e r .

A R T I C L E  4  :  A C C È S  A U X  L O C A U X  D E  F O R M A T I O N

S a u f  a u t o r i s a t i o n  e x p r e s s e  d e  l a  S R A  G r a n d  E s t ,  o u  d e  l ' é t a b l i s s e m e n t
a c c u e i l l a n t ,  l e  s t a g i a i r e  n e  p e u t  :

e n t r e r  o u  d e m e u r e r  d a n s  l e s  l o c a u x  d e  f o r m a t i o n  à  d ’ a u t r e s  f i n s  q u e  l a
f o r m a t i o n  ;
y  i n t r o d u i r e ,  f a i r e  i n t r o d u i r e  o u  f a c i l i t e r  l ’ i n t r o d u c t i o n  d e  p e r s o n n e s
é t r a n g è r e s  à  l ’ o r g a n i s m e  ;
p r o c é d e r ,  d a n s  c e s  d e r n i e r s ,  à  l a  v e n t e  d e  b i e n s  o u  d e  s e r v i c e s .
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A R T I C L E  5  :  U T I L I S A T I O N  D U  M A T É R I E L

S a u f  a u t o r i s a t i o n  p a r t i c u l i è r e  d e  l a  S R A  G r a n d  E s t ,  l ’ u s a g e  d u  m a t é r i e l  d e
f o r m a t i o n  s e  f a i t  s u r  l e s  l i e u x  d e  f o r m a t i o n  e t  e s t  e x c l u s i v e m e n t  r é s e r v é  à
l ’ a c t i v i t é  d e  f o r m a t i o n .  L ’ u t i l i s a t i o n  d u  m a t é r i e l  à  d e s  f i n s  p e r s o n n e l l e s  e s t
i n t e r d i t e .

L e  s t a g i a i r e  e s t  t e n u  d e  c o n s e r v e r  e n  b o n  é t a t  l e  m a t é r i e l  q u i  l u i  e s t  c o n f i é
p o u r  l a  f o r m a t i o n .  I l  d o i t  e n  f a i r e  u n  u s a g e  c o n f o r m e  à  s o n  o b j e t  e t  s e l o n  l e s
r è g l e s  d é l i v r é e s  p a r  l e  f o r m a t e u r .  L e  s t a g i a i r e  s i g n a l e  i m m é d i a t e m e n t  a u
f o r m a t e u r  t o u t e  a n o m a l i e  d u  m a t é r i e l .

A R T I C L E  6  :  S A N C T I O N S

T o u t  m a n q u e m e n t  d u  s t a g i a i r e  à  l ’ u n e  d e s  p r e s c r i p t i o n s  d u  p r é s e n t  r è g l e m e n t
i n t é r i e u r  p o u r r a  f a i r e  l ’ o b j e t  d ' u n  r a p p e l  à  l ' o r d r e  o u  d ' u n e  e x c l u s i o n  s e l o n  l a
n a t u r e  d e  l ' a g i s s e m e n t .  L e  r e s p o n s a b l e  d e  l a  S R A  G r a n d  E s t  e n  i n f o r m e r a
l ’ e m p l o y e u r  d u  s a l a r i é  s t a g i a i r e .

A R T I C L E  7  :  H Y G I È N E  E T  S É C U R I T É

L a  p r é v e n t i o n  d e s  r i s q u e s  d ’ a c c i d e n t s  e t  d e  m a l a d i e s  e s t  i m p é r a t i v e  e t  e x i g e
d e  c h a c u n  l e  r e s p e c t  t o t a l  d e  t o u t e s  l e s  p r e s c r i p t i o n s  a p p l i c a b l e s  e n  m a t i è r e
d ’ h y g i è n e  e t  d e  s é c u r i t é .  A  c e t  e f f e t ,  l e s  c o n s i g n e s  g é n é r a l e s  e t  p a r t i c u l i è r e s
d e  s é c u r i t é  e n  v i g u e u r  d a n s  l ’ o r g a n i s m e ,  d o i v e n t  ê t r e  s t r i c t e m e n t  r e s p e c t é e s
s o u s  p e i n e  d e  s a n c t i o n s  d i s c i p l i n a i r e s .

L o r s q u e  l a  f o r m a t i o n  a  l i e u  s u r  l e  s i t e  d e  l ’ é t a b l i s s e m e n t  q u i  a  d e m a n d é  l a
f o r m a t i o n ,  l e s  c o n s i g n e s  g é n é r a l e s  e t  p a r t i c u l i è r e s  d e  s é c u r i t é  a p p l i c a b l e s
s o n t  c e l l e s  d e  l ’ é t a b l i s s e m e n t  a c c u e i l l a n t .

A R T I C L E  8  :  C O N S I G N E S  D ’ I N C E N D I E

L e s  c o n s i g n e s  e n  c a s  d ’ i n c e n d i e ,  l e  p l a n  d e  l o c a l i s a t i o n  d e s  e x t i n c t e u r s  e t  d e s
i s s u e s  d e  s e c o u r s  s o n t  a f f i c h é s  d a n s  l e s  l o c a u x  d e  l a  f o r m a t i o n .  L e  s t a g i a i r e
d o i t  e n  p r e n d r e  c o n n a i s s a n c e .

E n  c a s  d ’ a l e r t e ,  l e  s t a g i a i r e  d o i t  c e s s e r  t o u t e  a c t i v i t é  d e  f o r m a t i o n ,  f e r m e r  l e s
f e n ê t r e s  e t  p o r t e s  é v i t e r  l e s  a p p e l s  d ' a i r  e t  s u i v r e  d a n s  l e  c a l m e  l e s
i n s t r u c t i o n s  d u  r é f é r e n t  h a b i l i t é  o u  d e s  s e r v i c e s  d e  s e c o u r s .  I l  n e  p e u t
e m p r u n t e r  l e s  a s c e n s e u r s .

T o u t  s t a g i a i r e  t é m o i n  d ’ u n  d é b u t  d ’ i n c e n d i e  d o i t  i m m é d i a t e m e n t  a p p e l e r  l e s
s e c o u r s  e n  c o m p o s a n t  l e  1 8  o u  l e  1 1 2  e t  a l e r t e r  u n  r e p r é s e n t a n t  d e  l ’ o r g a n i s m e
d e  f o r m a t i o n .
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